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          ชื่อการศกึษาคน้ควา้อสิระ วฒันธรรมองคก์รทีม่อีทิธพิลต่อคุณภาพชวีติการท างานของพยาบาล
วชิาชพี บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเกา้ จ ากดั (มหาชน) 

ผูเ้ขยีน    นางสาวรุ่งทวิา บุตรพระองค ์

ชื่อปรญิญา   บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ 

สาขาวชิา   บรหิารธุรกจิ 

ปีการศกึษา   2562 

อาจารยท์ีป่รกึษา  ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.วงศธ์รีา สุวรรณิน 

 การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษา 1) เพื่อศกึษาปัจจยัส่วนบุคคลของพยาบาลวชิาชพี บรษิทั 
โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากัด (มหาชน) 2)  เพื่อศึกษาวฒันธรรมองค์กรของพยาบาลวิชาชีพบริษัท 
โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) 3) เพื่อศกึษาคุณภาพชวีติการท างานของพยาบาลวชิาชพี บรษิทั 
โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) 4) เพื่อเปรยีบเทยีบคุณภาพชวีติการท างานของพยาบาลวชิาชพี 
บรษิัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 5) เพื่อศึกษาวฒันธรรม
องค์กรที่มอีทิธพิลต่อคุณภาพชวีติการท างานของพยาบาลวชิาชพี บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั 
(มหาชน) ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ คือ พยาบาลวิชาชีพ บริษัท  โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากัด 
(มหาชน) จ านวน 400 คน ค านวนขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอย่ าง 200 
คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั คอื แบบสอบถาม สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป
ทางสถติ ิได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ค่าความแปรปรวน t-
test, f-test และการวเิคราะหถ์ดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis)  
 ผลการวจิยัพบว่า 
  1. พยาบาลวชิาชพี บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเกา้ จ ากดั (มหาชน) สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ 
อายุ 27-32 ปี ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน 3-5 ปี ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 25,001-
35,000 บาท 



  2. พยาบาลวชิาชพี บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) โดยภาพรวมมีการ
รบัรู้วฒันธรรมองค์กรอยู่ในระดบัมาก ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการให้ความส าคญัระหว่างชายหญิง 
รองลงมา คอื ดา้นการหลกีเลีย่งความเสีย่ง และ ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นความแตกต่างทางอ านาจ 
  3. พยาบาลวิชาชีพ บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากัด (มหาชน) โดยภาพรวมมี
คุณภาพชีวิตการท างานอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  ด้านลักษณะงานที่ส่งเสริมการ
เจรญิเตบิโตและความมัน่คงใหแ้ก่ผูป้ฏบิตังิาน รองลงมา คอื ดา้นลกัษณะงานทีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งและสมัพนัธ์
กบัสงัคมโดยตรง และดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเพยีงพอ 
  4. พยาบาลวิชาชีพ บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากัด (มหาชน) ที่มีเพศ , อายุ, 
ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน, ระดบัการศกึษา แตกต่างกนั มคีุณภาพชวีติการท างานไม่แตกต่างกนั พยาบาล
วชิาชพี บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) ทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มคีุณภาพชวีติ
การท างานแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  5. วฒันธรรมองค์กรที่มอีิทธิพลต่อคุณภาพชีวติการท างานของพยาบาลวชิาชีพ บรษิัท 
โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) ) ด้านการแสดงออกทางอารมณ์ ด้านการหลกีเลี่ยงความเสี่ยง 
ดา้นสงัคมนัน้อยู่คนเดยีวหรอือยู่เป็นกลุ่ม ดา้นการใหค้วามส าคญัระหว่างชายหญิง และดา้นความแตกต่าง
ของอ านาจ มอีทิธพิลต่อคุณภาพชวีติการท างานของพยาบาลวชิาชพี บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเกา้ จ ากดั 
(มหาชน) ด้านการให้ความส าคัญระยะยาว ไม่มอีิทธิพลต่อคุณภาพชีวติการท างานของพยาบาลวชิาชพี 
บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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Abstract 

The objectives of this research are 1) to study personal factors of registered nurses at Rama9 
Hospital Public Company Limited.2) to study the organization behavior of registered nurses at Rama9 
Hospital Public Company Limited.3) to study the quality of working life of registered nurses at Rama9 
Hospital Public Company Limited.4) to compare the quality of working life of registered nurses at 
Rama9 Hospital Public Company Limited. that categorized on personal factors 5) to study the 
organization behavior that affecting to quality of working life of registered nurses at Rama9 Hospital 
Public Company Limited. The research population were 400 registered nurses at Rama9 Hospital 
Public Company Limited. The 200 registered nurses sampling group was selected by Taro Yamane 
formula. Research instrument was questionnaire. The statistic used were frequency, percentage, 
means, standard deviation, t- test and f- test variance, and Multiple Regression Analysis. 

 The findings reveal that  

1) Registered nurses at Rama9 Hospital Public Company Limited. were female at 27-32 years 
old the most, and years of experiences was 3-5 years with bachelor degree. Monthly income is at 
25,001-35,000 Baht 



 2) Registered nurses at Rama9 Hospital Public Company Limited. indicated that the 
organization behavior is at the highest level in aspect of the masculinity vs femininity and uncertainty 
avoidance. The lowest aspect was power distance. 

 3) Registered nurses at Rama9 Hospital Public Company Limited. indicated that the quality 
of working life is at high level in aspect of growing in career path, job stability of employees, and 
career path that related to social relation. The lowest aspect was sufficient and fair payment.  

4) Registered nurses at Rama9 Hospital Public Company Limited. indicated that the 
difference of gender, age, year of experiences, education were not affected in quality of working life. 
The difference of monthly incomes was affected in the difference of quality of working life at .05 level 
of statistical significance. 

 5) The organization behavior has been influencing the life of working quality of registered 
nurses in aspect of the power distance, uncertainty avoidance, individualism vs collectivism, 
masculine vs femininity e, and indulgence vs restraint. The importance of long-term vs Short term 
orientation was not affected to the quality of working life of registered nurses at Rama9 Hospital 
Public Company Limited. at .05 level of statistical significance. 

 
 

      

 

       

 

 

 


